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Einleitende Worte

Sehr geehrte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
Partner und Stakeholder,

Wir freuen uns, lhnen die ESG-Strategie der Euro-Druck-
service GmbH (nachfolgend die "EDS-Gruppe") vorzustellen,
die unser Engagement fiir nachhaltige Entwicklung und
verantwortungsvolles Wirtschaften darstellt. Als einer der
fihrenden Druckkonzerne Europas sind wir uns unserer

Tomas Kramat, Verantwortung nicht nur gegeniiber unseren Kunden,

Geschaftsflihrer sondern auch gegeniiber der Umwelt, unseren Mitarbeitern
und der breiteren Stakeholder-Community bewusst.

Nachhaltigkeit ist flir uns ein zentraler Grundsatz, die sich durch unser gesamtes
Handeln zieht —Diese Strategie spiegelt unsere Werte, unsere Vision und unsere ESG-
Ziele (Environmental, Social, Governance) wider. Unser Ziel ist es nicht nur, negative
Auswirkungen auf die Umwelt zu minimieren, sondern auch gleiche
Arbeitsbedingungen, Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter/innen zu férdern und
gleichzeitig transparente Beziehungen zu allen unseren Partnern aufzubauen.

Die EDS Group setzt sich fir die systematische Verbesserung von Umwelt-, Sozial- und
Governance-Aspekten ein, die fiir eine langfristige Nachhaltigkeit unerlasslich sind.

Bei der ESG-Strategie geht es nicht nur um die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften,
sondern auch um unsere Vision, eines verantwortungsvollen und transparenten
Geschafts, das zur Entwicklung nachhaltiger Losungen beitragt.

Wir glauben, dass jeder von uns, ob Mitarbeiter/innen, Partner oder eine andere
Stakeholder-Gemeinschaft, eine Schllisselrolle bei der Erreichung dieser Ziele spielt.
Indem wir unsere Starken, Innovation und Verantwortung biindeln, werden wir in der
Lage sein, einen echten Einfluss auf unseren Planeten, unsere Gemeinschaft und
unser Geschaft zu haben.

Vielen Dank fiir Ihr Engagement und lhre Unterstiitzung auf unserem Weg zur
Nachhaltigkeit. Gemeinsam werden wir eine Zukunft schaffen, die fir alle
verantwortungsvoll und erfolgreich ist.




Einleitung

Die 1992 in Passau gegriindete EDS-Gruppe
(Euro-Druckservice GmbH) ist eine der groBten
Druckbeteiligungen Europas und Marktfihrer
in Tschechien, Ungarn und Rumanien.

Unsere Spezialisierung
Unsere Tatigkeit umfasst eine breite Palette von Druck- und damit verbundenen
Dienstleistungen:

=> Heatset- und Bogendruck (Offsetdruck): Eine Schliisseltechnologie fiir den
hochwertigen Druck von Publikationen und Akzidenzmaterialien.

=> Endlos-, Verpackungs- und Digitaldruck: Innovative Losungen fir die
Personalisierung und die spezifischen Bedurfnisse unserer Kunden.

=> Digitale Services: Moderne Tools, um Print effektiv mit der digitalen Welt
zu verbinden.

=» Logistik- und Lagerdienstleistungen: Umfassende Unterstiitzung fiir schnelle
und effiziente Lieferungen.

Unsere Vision

Mit gedruckten Magazinen, Flyern, Broschiuren und Katalogen zum Erfolg.

Fir die EDS Group sind langfristige Kundenbeziehungen der Schliissel zum Erfolg
(oder kurzer: Wichtig oder elementar) g. Unser Ziel ist es:

=> Unsere Position als fiihrende Druckerei in Mittel- und Osteuropa zu erhalten.

=> Das Vertrauen unserer Kunden durch hohe Qualitat und Verlasslichkeit
zu starken.

=> Unsere Dienstleistungen konsequent zu erweitern und Kapazitdten
anzupassen, um den geanderten Bedurfnissen unserer Kunden in einem
sich stetig verdanderten Marktumfeld gerecht zu werden.

Unser Stellenwert auf dem Druckmarkt

Mit jahrzehntelanger Erfahrung, technologischer Innovation und einer Leidenschaft
fur den Druck sind wir ein Partner, auf den sich Kunden verlassen kdnnen. Die EDS
Group ist mehr als nur eine Druckerei — wir sind flihrend, das traditionelles
Handwerk mit modernen Anforderungen an Nachhaltigkeit, Effizienz und Qualitat
verbindet.

Unser Engagement flir Kunden und Partner fuhrt zu kontinuierlichen
Verbesserungen, sei es bei der Drucktechnologie, umweltfreundlichen Prozessen
oder der Bereitstellung umfassender und maBgeschneiderter Services. Auf diese
Weise tragen wir nicht nur zum Erfolg unserer Kunden bei, sondern leisten einen
wichtigen Beitrag fiir Wettbewerbsfahigkeit der gesamten Druckindustrie.

Hochwertiger Druck. Premium-Service. Aus dem Herzen Europas weltweit
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Was der Strategie
vorausging

7

Schwesterunternehmen
zum Verbinden
und Lernen

44

adressierte Lieferanten —
Integrity Next

20+

neue interne
Dokumente erstellt

5

Werkstatten

4

Forschung
der Wettbewerber

5+

gruppenweite
Fragebdgen

Zeitstrahl

What are our plans on the road to
sustainability. We aim to become a socially
responsible company with a low
environmental footprint

Verabschiedung der

Oktober 2024 L .
Nachhaltigkeitsstrategie
Dezember 2024 C-ienehmigung des Umsetzungsplans
fiir das Jahr 2025
Januar 2025 Beginn des Berichtszeitraums
Marz 2025 Evaluierung des Jahres 2024
May 2026 Erster offizieller Nachhaltigkeitsbericht
Unsere Verpflichtung

Die EDS Group ist davon uberzeugt, dass wir mit einer soliden strategischen
Grundlage und der Einbeziehung aller Partner ein verantwortungsvolles und
nachhaltiges Geschaftsmodell schaffen kénnen, dass sich nicht nur auf unsere
Mitarbeiter/innen und Kunden, sondern auch auf die Gemeinschaft und die Umwelt
positiv auswirkt. Diese Strategie ist nicht nur ein Dokument - sie ist unser
Bekenntnis zu einer gemeinsamen und nachhaltigen Zukunft.



Strategie

Die EDS Group ist sich ihrer Auswirkungen auf die Umwelt,
die Gesellschaft und ihre Mitarbeiter/innen bewusst.

Als groBer européaischer Arbeitgeber mit mehr als

1.000 Mitarbeitern/innen tibernehmen wir Verantwortung
daflr, dass unsere Aktivitaten den hochsten okologischen,
sozialen und ethischen Standards entsprechen.

Die Nachhaltigkeitsstrategie der EDS Group setzt
sich aus drei Kernelementen zusammen

=> Schlissel: Sie definiert unsere Vision, Werte, Ziele und messbare Indikatoren
im Bereich der Nachhaltigkeit, die in Richtung verantwortungsvolles Wirtschaften
weisen.

=> Dynamisch: Wir aktualisieren sie regelmaBig, um neue Trends, gesetzliche
Anforderungen und die sich andernden Bedirfnisse von Gesellschaft und Natur
widerzuspiegeln.

=> Gemeinsam: Ein Bekenntnis zu allen Tochtergesellschaften, Mitarbeitern/innen
und anderen Stakeholdern, die ein integraler Bestandteil unserer Bemiuhungen
sind.

Alle einbeziehen
Die Strategie ist in sechs Sprachen verfligbar, so dass jeder Mitarbeiter/innen sie
nachvollziehen kann und die Moglichkeit besteht, sich aktiv an der Strategie zu

beteiligen. Eine gemeinsame Strategie fordert zusatzlich die interne Kommunikation:

=> Verstarkter Austausch von Informationen und Dokumenten fiihrt zu mehr
Transparenz und Zusammenarbeit innerhalb der Gruppe.

=> Unterstiitzung fiir die spezifischen Bediirfnisse der Tochtergesellschaften:
Wir unterstutzen die einzelnen Unternehmen der Gruppe dabei, ihre Strategie
an die lokalen Gegebenheiten und Herausforderungen anzupassen.

Saulen der Strategie

1. Die Mitarbeiter

2. Umwelt

1.1 Schulung und
Entwicklung von
Mitarbeitern/innen.

1.2 Férderung
von Gleichberechtigu
ng, fairen Léhnen
und Vereinbarkeit
von Beruf und
Privatleben.

2.1 Bekdmpfung
des Klimawandels
und der Umweltver-
schmutzung.

2.2 Schutz der
Wasserressourcen,
der Artenvielfalt und

Forderung der
Kreislaufwirtschaft.

3. Gruppe

4. Kunden

3.1 Lieferantenbezie-
hungsmanagement.

3.2 Pravention
von Kinder- und
Zwangsarbeit.

3.3 Schutz von
Hinweisgebern.
Whistleblowern

4.1 Daten- und
Informationsschutz.

4.2 Offene
Kommunikation
und Sicherstellung
hoher Qualitat von
Produkten und
Dienstleistungen.
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Mitarbeiter/innen:
zuerst

Die Mitarbeiter/innen sind ein wesentlicher Bestandteil'des

der EDS Group. Mit mehr als 1.000 Mitarbeitern in Eufopa Sind wir
uns unserer Verantwortung fur ihre Arbeitsbedingtingen, ihre
Gesundheit und ihre berufliche Entwicklung bewusst. Das gleiche
Engagement setzen wir gegenliber unseren Mitarbeitern/innen in
der Lieferkette ein, deren Bedingungen wir im Einklang mit unseren
Werten Uuberwachen und unterstutzen.

Unsere gemeinsamen Grundsatze
Uber die gesetzlichen Anforderungen des jeweiligen Landes hinaus, gewéhrleistet
die EDS-Gruppe zusatzlich einen einheitlichen Ansatz durch:

=> Ethikkodex: Wir legen die Grundprinzipien fiir faires und ethisches Verhalten fest.

=> Lern- und Entwicklungsunterstiitzung: Wir bieten Méglichkeiten zur beruflichen
Weiterentwicklung und zur personlichen Weiterentwicklung.

=> Gleiche Arbeitsbedingungen: Wir setzen uns fiir Chancengleichheit und faire
Behandlung der Mitarbeiter/innen in allen Landern ein.

Verpflichtungen der EDS-Gruppe

=* In jedem Land, in dem wir tatig sind, ein attraktiver Arbeitgeber zu sein.

=> Den gesellschaftlichen Dialog im Werterahmen des Konzerns zu verankern
und als grundlegendes Element der Unternehmenskultur zu fordern.

=> Die Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter/innen zu gewahrleisten,
wobei der Schwerpunkt auf korperlicher und geistiger Gesundheit liegt.

=> Einfliihrung eines transparenten Verglitungssystems, um eine faire
und angemessene Vergitung in allen Bereichen zu gewahrleisten.

=> Spezialisierte Mitarbeiter durch Weiterbildung und personliche
Karriereentwicklung zu halten und zu férdern.

=> Ermittlung der Bediirfnisse unserer Mitarbeiter/innen durch regionale Umfragen
und HR-Berichte,

=> Uberpriifung der Einhaltung der Gesetze in den einzelnen Landern,
in denen der Konzern tatig ist.

Langfristige Ziele
Um die langfristige Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
zu gewabhrleisten, setzen wir folgende Prioritaten:

=> Aufbau einer Marke als zuverldssiger Arbeitgeber, der talentierte Mitarbeiter/
innen anzieht und bindet.

=> Implementierung von Systemen zur Identifizierung der Mitarbeiterbediirfnisse
auf regionaler Ebene durch regelméaBiges HR-Reporting.

=> Erstellung eines Gruppenhandbuchs zur Mitarbeiterentwicklung, um die
systematische Unterstlitzung der beruflichen Weiterentwicklung zu gewahrleisten.

=> Erweiterung des Schulungsangebots, das sich auf Schliisselqualifikationen
und -kompetenzen konzentriert.

=> Identifizierung und Unterstiitzung strategischer Berufe, die fiir das zukiinftige
Wachstum des Konzerns von zentraler Bedeutung sind, und Umsetzung
eines Nachfolgeprogramms in Schliisselpositionen.

Unser Ansatz

Die EDS Group versteht, dass die Mitarbeiter/innen der Motor ihres Erfolgs sind.
Durch transparente Kommunikation, systematische Aufklarung und Unterstitzung
ihrer Bedtrfnisse schaffen wir ein Arbeitsumfeld, dass die langfristige Zufriedenheit,
Gesundheit und Entwicklung aller Mitarbeiter/innen unterstiitzt. So bauen wir
gemeinsam eine verantwortungsvolle und nachhaltige Zukunft auf.

ll



11 1.2

Schulung Gleichberechtigung
der Mitarbeiter

Die Weiterbildung der Mitarbeiter/innen spielt eine Der Konzern hat im Jahr 2024 einen Frauenanteil von

wichtige Rolle bei der Entwicklung der Fahigkeiten 38 % in Top-Management-Positionen. Die Gruppe geht
und des Engagements der Mitarbeiter/innen und verantwortungsvoll mit der Gleichstellung

damit fur die Wettbewerbsfahigkeit der Geschlechter um — sie bietet flexible Arbeitszeiten
des Unternehmens. fur Eltern mit Kindern, flexible Arbeitszeitmodelle.

Die Ausbildung konzentriert sich nicht nur auf Themen, die gesetzlich Alle Aspekte der Gleichstellung sind Teil des Verhaltenskodex der EDS-Gruppe,

vorgeschrieben sind oder mit dem Beruf zusammenhangen, sondern auch auf der fir alle darin enthaltenen Unternehmen verbindlich sind. Die EDS-Gruppe

die Entwicklung von Sprachen, Finanzkompetenz, Personlichkeitsentwicklung verpflichtet sich, die Gleichbehandlung aller ihrer Mitarbeiter/innen weiterhin zu

und andere notwendige Bereiche, die die einzelnen Unternehmen in Bezug fordern und weiterzuentwickeln. Durch die Etablierung eines einzigen Hinweisge-

auf ihre Mitarbeiter/innen flr sinnvoll erachten. berkanals (also eines Hinweisgeberschutzkanals) hat der Konzern die Moglichkeit,

etwaiges Fehlverhalten einzelner Personen aufzudecken und betroffene

EDS-Gruppe verpflichtet sich, bei der Systematisierung der Personen zu schiitzen. .

Mitarbeiterschulung mitzuwirken, einzelne Branchen in ihren Bemihungen

zu unterstitzen, die Bildungsplane der einzelnen Unternehmen zu férdern L~Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind der

und zu bewerten, die Antrage der einzelnen Unternehmen auf Fordermittel zu Schliissel zum Erfolg und zur nachhaltigen Entwicklung

unterstiitzen, die Branchen regelmaBig liber Neuigkeiten, Anderungen usw. des Unternehmens. Wir unterstiitzen ihr berufliches

zu informieren. Wachstum, ihre Ausbildung und ihre persénliche
Entwicklung, weil wir davon Uberzeugt sind, dass ein

Bi I d un g G I e i C h h e it zufriedenes und qualifiziertes Team die Basis fiir unseren

2 langfristigen Wohlstand ist. Bei uns steht der Mensch
Meldung von Missstanden Ethik-Kodex . immer im Mittelpunkt.“

— Silvia Miklésova, Geschéftsflihrerin

Faire Entlohnung




1.3
Faired.ohne

Faire Lohne und Vergilitungen sind wichtige Saulen
verantwortungsvollen Wirtschaftens und ein wichtiger
Bestandteil"tnserer Untecnehmenskultditin der EDS Group.
Wir verfolgen das Ziel, einflUmfeld zu schaffen;in dem
unsere Mitarbeiter/innen nicht nurfur ihre Fahigkeiten und
Leistungen-geschatztwwerd@en,.sondern.auch fir ihren
Beitrag zu-den Werten und Zielemider Gruppe.

Die Grundlagen fairer Bezahlung

1. Transparenz

Die Prozesse zur Festlegung von Lohnen und variablen Gehaltsbestandeilen
wie z.B. Bonus sind klar definiert und verstandlich. Die Mitarbeiter/innen haben
Zugang zu Informationen, wie und nach welchen Kriterien ihre Vergtitung
festgelegt wird.

2. Chancengleichheit

Lohne und Belohnungen werden fair verteilt, unabhangig von Geschlecht, Alter,
Rasse, Religion oder anderen Faktoren. Chancengleichheit ist ein
grundlegendes Prinzip, das wir in allen Aspekten der Beschaftigung anwenden.

3. Angemessenes Marktniveau

Unsere Lohne und Vergutungen werden regelmaBig mit Marktstandards
verglichen, um sicherzustellen, dass wir wettbewerbsféahig sind und unsere
Mitarbeiter/innen im Vergleich zu &hnlichen Funktionen in der Branche fair
entlohnt werden.
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4. Unterstiitzung bei der Mitarbeiterentwicklung

Belohnungen sind auch mit personlichem und beruflichem Wachstum
verbunden. Wir investieren in die Weiterbildung und Entwicklung unserer
Mitarbeiter/innen und sind Uberzeugt, dass berufliche Weiterentwicklung
und Lernmoglichkeiten Teil einer fairen Vergutung sind.

Faire Vergiitungsinstrumente
Bei der EDS Group setzen wir verschiedene Instrumente und Methoden ein,
um faire Lohne zu gewaéhrleisten:

=> Stellenkatalog und Kompetenzen: Jede Position hat klar definierte
Anforderungen, Verantwortlichkeiten und Gehaltsspannen.

=> RegelmaBige Leistungsbeurteilungen: Die Mitarbeiter/innen werden fiir
Ergebnisse und das Erreichen gesetzter Ziele bonifiziert, um Motivation
zu foérdern und Effizienz zu steigern

=> Bonus- und Incentive-Programme: Neben dem Grundgehalt bieten wir
verschiedene Formen der Belohnung an, wie z.B. Jahrespramien,
Innovationspramien oder Bildungsbeitrage.

Der Einfluss fairer Lohne

auf die Unternehmenskultur

Faire Lohne und Entlohnungen tragen dazu bei, ein Umfeld zu schaffen,

in dem die Mitarbeiter/innen ihre Arbeit wertschatzen und sich als wichtiger
Teil des Unternehmens fiihlen. Dies wirkt sich positiv auf ihre Motivation,
Zufriedenheit und Loyalitat aus, was sich wiederum in der Gesamtleistung
des Unternehmens widerspiegelt.

Die EDS Group ist sich bewusst, dass eine faire Entlohnung nicht nur eine
Frage wirtschaftlicher Indikatoren ist, sondern auch eine wichtige ethische
Verpflichtung gegeniliber unseren Mitarbeitern/innen. Wir glauben, dass wir
nur auf der Basis von Fairness und gegenseitigem Vertrauen gemeinsam
wachsen und langfristig erfolgreich sein kénnen.

Wir sind stolz darauf, ein Arbeitgeber zu sein, der menschliche Werte
in den Vordergrund stelit.
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Umwelt

Die Umwelt ist eine wichtige Saule der Strategie der EDS Group,
die sich ihrer Verantwortung fiir einen effizienten und
schonenden Umgang mit natiirlichen Ressourcen bewusst ist:
Die Gruppe arbeitet aktiv an der Reduzierung von, ihrer
Umweltauswirkungen, indem sie Wert auf einen
verantwortungsvollen Materialverbrauch legt.

Strategie und Zusammenarbeit

Ein wesentlicher Bestandteil unserer Umweltstrategie ist die enge
Zusammenarbeit mit den Lieferanten. Gemeinsam suchen wir nach
Verbesserungsmaoglichkeiten im Bereich der Nachhaltigkeit und diskutieren

regelmaBig MaBnahmen, die zu einer Reduzierung der Umweltbelastung fiihren.

Diese Zusammenarbeit umfasst:
=> Maximale Lieferantenbeteiligung: Wir verlangen von unseren Partnern,
dass sie aktiv zu den Umweltzielen beitragen.

=> RegelmiaBige Kommunikation und Vorschlage: Wir identifizieren
Verbesserungsmaoglichkeiten und geben Vorschldage an die einzelnen
Unternehmen der EDS-Gruppe.
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Verantwortung gegeniiber den Kunden

Wir sehen Nachhaltigkeit als ein Thema, das uUber in der gesamten
Wertschopfungskette relevant ist. Daher kommunizieren wir unsere
MaBnahmen und Vorgehensweisen nicht nur aktiv an unsere Kunden,
sondern arbeiten auch mit ihnen zusammen, um nachhaltige Losungen

zu finden. Wir glauben, dass transparente Kommunikation Vertrauen schafft
und Partnerschaften starkt.

Unsere Verpflichtungen

=> Reduzierung der Umweltbelastung: Wir arbeiten an der Optimierung von
Prozessen, die zu einem geringeren Material- und Energieverbrauch
fuhren.

=> Innovation vorantreiben: Wir investieren in Technologien und Praktiken,
die zur Verbesserung der Umweltleistung beitragen.

=> Einbeziehung aller Stakeholder: Gemeinsam mit Lieferanten, Mitarbeitern/
innen und Kunden schaffen wir eine nachhaltigere Zukunft.

Mit diesem Ansatz will die EDS Group einen Beitrag zum Umweltschutz leisten,
ihre Widerstandsfahigkeit gegentliber Veranderungen starken und fihrend
in nachhaltigem Wirtschaften bleiben.

Wir reagieren aktiv auf den Klimawandel und

die steigenden gesetzlichen Anforderungen,
indem wir unsere Prozesse stdndig erneuern und
nachhaltige Lésungen finden. Ein verantwortungs-
voller Umgang mit der Umwelt ist ftir uns nicht nur
eine Verpflichtung, sondern auch eine Chance

fur langfristigen Wohlstand.*

— Iva Proskovd, Managerin fiir Nachhaltigkeit

15
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Eindammung
des Klimawandels

Die Auswirkungen des Klimawandels werden in Zukunft alle
Bereiche direkt und indirekt betreffen. Die Reduzierung:-der
Auswirkungen des Klimawandels und die Vorbereitung auf diese
Auswirkungen wird es der EDS Group ermdglichen, auf die
Anforderungen von Stakeholdern-.und Kunden zu reagieren

und besser auf.externé Faktoren wie gestiegene Preise,
Rohstoff--oder Energiemangel zu reagieren.

Die Ziele der EDS Group basieren auf einheitliche und
transparente Berechnungen des CO,-FuBabdrucks aller
Unternehmen innerhalb der Gruppe — in allen 3 Scopes (Know-
how-Transfer, Prozessunterstitzung, Kalkulationsverifizierung).
Die EDS-Gruppe wird die einzelnen Unternehmen der Gruppe
dabei unterstiitzen, ihre eigenen Nachhaltigkeitsziele im Einklang
der Gruppenziele zu definieren, Moglichkeiten zur
Energieeinsparung und zur Reduzierung des CO,-FuBabdrucks
festzulegen, MaBnahmen und den Ubergang zu erneuerbaren
Energiequellen zu erleichternn und das Abfallmanagement
einzelner Unternehmen zu kontrollieren.
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2.2
Verschmutzung

In der Druckindustrie umfasst das Thema
Umweltverschmutzung vor allem die Entstehung
flichtiger organischer Verbindungen (VOCs) und deren
Verdunstung bei der Verwendung von Farben und
Farben. Dabei kann es zu Luftverschmutzungen,

aber auch zu Abwasserverunreinigungen kommen.

Alle Unternehmen, die zur EDS-Gruppe gehdren, sind Inhaber
einer Reihe von Qualitats- und Umweltzertifizierungen. Die Gruppe
engagiert sich daher daflr, Unternehmen bei der Erweiterung
ihres Zertifizierungsportfolios zu unterstitzen, aber auch bei ihrer
regelmaBigen Verteidigung zu helfen — durch den Austausch

von bewahrten Verfahren, Know-how usw.

Ziel der EDS Group ist es, Umweltverschmutzung in einzelnen
Unternehmen zu vermeiden, Trends zu beobachten und alle
regelmaBig darliber zu informieren. Zum Beispiel mineraldlfreie
Lackoptionen, SVHC-freie Chemikalien — diese Bereiche kann
der Konzern sichern, indem er Trends folgt, mit Lieferanten
kommuniziert und verhandelt.

17



2.3

Schutz von Wasser
und Biodiversitat

Die Analyse des Wasserverbrauchs und die Suche
nach Moglichkeiten, es effizient zu nutzen und seinen
Abfall zu reduzieren, sind einer der wichtigsten
Schritte der EDS Group, um die Umweltauswirkungen
der einzelnen Unternehmen zu reduzieren,

aber auch wirtschaftlich zu sparen.

Biodiversitat ist ein zentrales Thema der Gruppe, vor allem wegen
des Einsatzmaterials Holz. Die EDS Group setzt sich flr die
Etablierung eines Due-Diligence-Systems flir den Papierhandel ein.
Holz gehort zu den 7 Rohstoffen, die aufgrund der Auswirkungen
seiner Gewinnung auf die Waldschadigung oder die Entwaldung
von Waldern einem erhohten Interesse der EU unterliegen.

EDS wird daher ein Due-Diligence-System einrichten,

das die Lieferkette Uiberwacht, um die Abholzung von Flachen
zu verhindern. Die Verfahren und Bedingungen sind fiir alle
Unternehmen der Gruppe verbindlich. FSC- und PEFC-
Zertifizierungen spielen eine Schliisselrolle, sie werden von allen
Unternehmen der Gruppe gehalten, und es ist auch das Ziel

der Gruppe, diese Zertifizierungen zu erhalten.
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2.4
Kreislaufwirtschaft

Das Thema Kreislaufwirtschaft spiegelt den
Ressourcene€insatz und den Materialfluss im
Unternehmen wider. Dieses Thema betrifft
mafBgeblich den Bereich der Lieferanten-Kunden-
Beziehungen und der Abfallwirtschaft.

Im Falle der EDS-Gruppe geht es vor allem um das Thema der
Aufklarung und Hilfestellung bei der Fiihrung einzelner
Unternehmen, der Steuerung ihrer Abfallwirtschaft und der Arbeit
mit Ressourcen. Ziel der EDS Group ist es, bis Ende 2025 eine
Kreislaufwirtschaftspolitik zu schaffen, die fiir alle Unternehmen
der Gruppe verbindlich ist. Bis 2026 diirfen keine Abfalle einzelner
Unternehmen mehr auf Deponien landen, Ziel ist es, ein effektives
Abfallmanagement in allen Gesellschaften der Gruppe zu
etablieren.

Biodiversitit Kreislaufwirtschaft
Due-Diligence-System  Klima
Milderung Verantwortungsvolles Wirtschaften

Zertifizierung
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IC
Firma

Die ESG-Strategie der EDS Group zielt darauf ab, die positiven
okologischen und sozialen Auswirkungen ihres Geschafts zu
maximieren. Wir konzentrieren uns darauf, die okologischen
und sozialen Bedingungen flirunsere Mitarbeiter/innen,
Geschaftspartner und.die weiteren Gemeinschaften,
in denen wir tatig sind, systematisch zu verbessern:

Unsere Werte und Verpflichtungen

Die EDS Group strebt eine langfristige Entwicklung an, die auf den Prinzipien
des verantwortungsvollen Wirtschaftens basiert. Zu den wichtigsten Aspekten
unserer Strategie gehoren:

=> Verantwortungsvolles und nachhaltiges Wirtschaften: Wir suchen aktiv
nach Wegen, um die Auswirkungen auf die Umwelt zu minimieren und zur
Entwicklung der Gesellschaft beizutragen.

=> Offenheit und Transparenz: Wir kommunizieren klar und verstandlich mit
allen Stakeholdern — Mitarbeitern/innen, Kunden und Lieferanten — und
teilen unsere Ziele, Vorgehensweisen und Ergebnisse.

=> Herausforderungen annehmen: Wir sehen Herausforderungen der
Nachhaltigkeit als Chancen flir Verbesserung und Wachstum und
verpflichten uns, diese aktiv anzugehen.

20

Unser Anspruch

Unser Ziel ist es, eine Gruppe zu sein, die andere im Bereich der
nachhaltigen Entwicklung und des verantwortungsvollen
Wirtschaftens inspiriert. Durch Innovation, transparente
Zusammenarbeit und sorgfaltiges Management der 6kologischen
und sozialen Auswirkungen wollen wir ein Vorbild fir alle unsere
Partner und die Branche, in der wir tatig sind, sein.

Die EDS Group ist davon Uiberzeugt, dass wir nur durch offenen
Dialog, Engagement und gemeinsame Anstrengungen positive
Veranderungen erreichen kdnnen, von denen alle profitieren.

~Eine nachhaltige Lieferkette basiert auf einer soliden Grundlage
von Zusammenarbeit und Vertrauen. Gemeinsam mit unseren
Partnern streben wir nach verantwortungsvollen und transparenten
Prozessen, die zum Umweltschutz und zu ethischen
Geschaftspraktiken beitragen.”
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Manhagement der
Lieferantenbeziehungen

Die EDS-Gruppe baut seit langem gute
Beziehungen in ihrer Lieferkette auf, die auf
gegenseitigem Vertrauen basieren. Aktuell bindet
sie ihre Lieferanten verstarkt in Diskussionen

zu Themen der 6kologischen und sozialen
Nachhaltigkeit ein.

Der Konzern arbeitet daher an einem internen Dokument —
einem Verhaltenskodex fiir Lieferanten, der sowohl flir neue
als auch fur bestehende Lieferanten des Konzerns und
seiner einzelnen Gesellschaften verbindlich sein wird.

Die Anforderungen, die sich aus ESG- oder ESRS-Standards
ergeben, flieBen somit in die regelmaBige Bewertung von
Lieferanten ein. Die EDS Group hat eine einheitliche Losung
fur den regelmaBigen Kontakt und die Bewertung

der Lieferkette Uiber die Integrity Next-Plattform
implementiert.
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3.2

Kinder- und
Zwangsarbeit

In"der gesamten Europaischen Union gibt es Kinder-
und Zwangsarbeit so'gut wie nicht. Leider wird in
einem«bedeutenden Teil der Welt, insbesondere
insSudostasientiund Afrika, immer noch Kinder- und
Zwangsarbeit prakiiziert.

Im Falle der EDS Group wird dieses Thema im Falle der Supply
Chain relevant. Die Ziele der Gruppe konzentrieren sich daher
in erster Linie auf die Kommunikation mit den Lieferanten,

die Sicherstellung der Lieferantenverpflichtungen und die
Einrichtung eines Lieferantenauditsystems.

Zum Vorgehen gehdrt auch die aktive Kommunikation mit den

einzelnen Unternehmen der Gruppe, insbesondere wenn es sich
um deren lokale Lieferanten handelt. Die Gruppe wird sich somit

schrittweise auf die bevorstehende CSDDD-Gesetzgebung
vorbereiten.
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3.3

Schutz von
Hinweisgebern

Die fruhzeitige Meldung moglicher Probleme und
unlauterer Praktikenvist ein wichtiges Element,

um den Verlust des Kundenvertrauens, Mobbing
der Mitarbeiter/innen, Korruption und andere
Phanomene zu verhindern, die innerhalb der EDS-
Gruppe nicht toleriert werden und nicht toleriert
werden.

Aus diesem Grund ist es wichtig, Hinweisgeber zu schiitzen,

die es wagen, ihren Verdacht auf Phanomene zu melden, die den
Richtlinien der EDS-Gruppe widersprechen. Daher wurde in allen
Unternehmen der EDS-Gruppe ein Hinweisgeberschutzprogramm
eingefihrt, das allen Mitarbeitern/innen, Mitarbeitern/innen von
Lieferanten und anderen potenziellen Hinweisgebern von
interessierten Parteien zur Verfligung steht. Benachrichtigungs-
kanale sind auf den Websites der einzelnen Unternehmen, aber
auch auf der Homepage der EDS Group verfligbar.

Vertrauen der Kunden
Innovation
Lieferkette Schutz von Hinweisgebern

ESRS-Normen Dialog 6ffnen
24



4
Kundschaft

Kunden sind wichtige Partner, auf deren Vertrauen und
langfristiger Partnerschaft die EDS-Gruppé ihren'Effolg aufbaut.
Diese Beziehungen zu vertiefen und aktiv infden .
Nachhaltigkeitsdialog einzubringen, ist ein integraler Bestandteil
unserer ESG-Strategie.

Vertrauen und Zusammenarbeit
Unser Ziel ist es, das Vertrauen unserer Kunden zu erhalten und zu starken,
indem wir:

=> Wir kommunizieren aktiv: Wir teilen unsere Nachhaltigkeitsinitiativen
und -ansatze, um Kunden zu inspirieren und fir kollaborative Losungen
zu begeistern.

=> Wir bieten zuverldssige Lésungen: Wir reagieren auf ihre
Geschaftsbedurfnisse unter Berlicksichtigung 6kologischer und sozialer
Werte und zeigen, dass verantwortungsvolles Wirtschaften nicht nur eine
Wabhl, sondern ein Standard ist.
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Die Rolle eines verantwortungsvollen Partners
Die EDS Group mochte sich ihren Kunden gegenuber als zuverldssiger und
verantwortungsbewusster Partner prasentieren, der:

=> Es bietet ein breites Portfolio an Dienstleistungen bei gleichzeitig hoher
Qualitat und Innovation.

=> Es ist bestrebt, seine Umweltauswirkungen zu minimieren und nachhaltiges
Wirtschaften zu fordern.

=> Das Unternehmen betont die soziale Verantwortung in allen Aspekten seiner
Geschaftstatigkeit.

Unser Anspruch

Das Ziel der EDS Group ist es, von bestehenden und potenziellen Kunden als
stabiler und vertrauenswirdiger Partner wahrgenommen zu werden, der nicht
nur ihre Bedurfnisse versteht, sondern auch aktiv zu deren Erflillung durch
verantwortungsvolle und nachhaltige Praktiken beitragt.

Gemeinsam mit unseren Kunden wollen wir Geschaftsbeziehungen aufbauen, die
auf Vertrauen, Verantwortung und einer gemeinsamen Vision einer nachhaltigen
Zukunft basieren.

L,Unsere Kunden sind wichtige Partner bei der
Umsetzung nachhaltiger Lésungen in
Produktionsprozessen. Gemeinsam suchen wir
nach innovativen Wegen, um unsere

Umweltbelastung zu minimieren und gleichzeitig
héchste Qualitdt und Produktionseffizienz zu

gewdhrleisten.

— Robert Vukeli¢, Geschaftsfiihrer
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Daten- und
Informationsschutz

Der tagliche Umgang mit sensiblen Informationen von Kunden
ist flir die EDS Group eine groBe Verantwortung. Wenn diese
Informationen durchsickern oder fruher als vom Kunden
geplant veroffentlicht werden, kann dies erhebliche
wirtschaftliche und reputationsbezogene Auswirkungen auf
alle Beteiligten haben. Deshalb legen wir groBten Wert

auf Datenschutz und Cybersicherheit.

Unsere Verpflichtungen
Die EDS Group verpflichtet sich zu folgenden MaRnahmen:

=> Mitarbeiterschulung: Wir schulen alle Mitarbeiter/innen regelmaBig
in den Bereichen Cybersicherheit und ordnungsgemaBer Umgang mit
Daten, damit sie auf aktuelle Bedrohungen vorbereitet sind und Best
Practices zum Schutz von Informationen kennen.

=>» Einfiihrung einer eigenen Abteilung: Eine neue Abteilung, die sich
auf Cybersicherheit und Datenverarbeitung konzentriert, wird fir
die Umsetzung und Uberwachung von SicherheitsmaBnahmen
im gesamten Konzern verantwortlich sein.

=> Proaktiver Sicherheitsansatz: Wir evaluieren und aktualisieren unsere
Verfahren und Technologien standig, um die mit
Datenschutzverletzungen oder Cyberangriffen verbundenen Risiken
zu minimieren.
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Verantwortung gegeniiber den Kunden
Der Schutz von Kundendaten ist eine wichtige Saule unserer
Glaubwiirdigkeit und unseres verantwortungsvollen Geschafts-
ansatzes. Kunden kdénnen sich darauf verlassen, dass die
Informationen, die sie uns anvertrauen, durch die hochsten
Sicherheitsstandards geschiitzt sind.

Unser Anspruch

Die EDS Group strebt danach, nicht nur im Bereich umwelt- und
sozialvertraglicher Unternehmen, sondern auch im Bereich

der Cybersicherheit fihrend zu sein. Wir sind davon lUberzeugt,
dass wir nur mit einem verantwortungsvollen Umgang mit dem
Datenschutz starke und langfristige Beziehungen zu Kunden und
Partnern aufbauen kénnen.

Informationssicherheit ist fiir uns eine Verpflichtung, die wir als
integralen Bestandteil eines nachhaltigen Wirtschaftens sehen.

Zusammenarbeit und Innovation

Leistungsportfolio Hochwertige

Soziale Verantwortung
Minimierung der Umweltbelastung

Informationssicherheit
Verantwortungsvolles Wirtschaften

Schulung der Mitarbeiter/innen
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4.2
Kommunikation

Die Kunden sind ein wichtiger Parther der EDS Group
bei der Einfuhrung nachhaltiger Losungen in

Produktionsprozesse. Die wachsende Bedeutung
von Nachhaltigkeit, sowohl auf Seiten der Kunden
als auch der Endverbraucher, bestatigt, dass dieses
Thema nicht nur-ein Trend, sondern auch eine

strategische Notwendigkeit ist.

Transparente Kommunikation als Basis

fu

r die Zusammenarbeit

Die EDS Group legt Wert auf eine offene und partnerschaftliche
Kommunikation mit ihren Kunden. Dazu gehoren:

-

Kommunikation von Verpflichtungen und Erfolgen: Wir teilen die
Errungenschaften im Bereich Nachhaltigkeit sowie die konkreten
Schritte, die wir unternehmen, um unsere Ziele zu erreichen.

=> Vermeidung von Greenwashing: Wir sehen es als entscheidend
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an, genaue, wahrheitsgemaBe und unvoreingenommene
Informationen bereitzustellen, um irrefiihrende Interpretationen
unserer Nachhaltigkeitsaktivitdten zu vermeiden.

Forderung des Dialogs: Wir sind bereit, mit unseren Kunden tber
ihre Anforderungen, Erwartungen und Ideen zu sprechen, die
unsere gemeinsamen Bemuhungen fur eine nachhaltigere Zukunft
starken konnen.

Die Ambitionen der EDS Group

Wir wollen fur unsere Kunden ein Partner sein, der als offen,
transparent und gesprachsbereit wahrgenommen wird. Das starkt
nicht nur das Vertrauen, sondern tragt auch zur Weiterentwicklung
nachhaltiger Losungen bei, die die Bedirfnisse der Kunden und
der Gesellschaft als Ganzes widerspiegeln.

Wir glauben, dass wir durch die Zusammenarbeit mit unseren
Kunden die Standards des nachhaltigen Wirtschaftens nicht nur
erflillen, sondern auch vorantreiben kdnnen. Bei unserer
Kommunikation geht es nicht nur um den Austausch von
Informationen, sondern auch um das Engagement fiir
Zusammenarbeit und Innovation.



4.3
Qualitat

Qualitat ist fur die EDS Group nicht nur eine Frage
der Produkte, sondern umfasst auch den erbrachten
Service und die Genauigkeit der Informationen.

Der Schlussel zum Erfolg liegt in der Kombination
von hochster Produktionsqualitdt mit einem
verantwortungsvollen Umgang mit Kommunikation
und Service.

Verpflichtung zur Qualitat

Die Strategie der EDS-Gruppe stiitzt sich auf:

=> Top-Produkte und Dienstleistungen: Die Qualitdt der von uns
gelieferten Produkte hat fur uns Prioritat, und wir achten auch auf
einen umfassenden Service, der den individuellen Bedurfnissen
unserer Kunden entspricht.

=> Kompetente Mitarbeiter/innen: Unsere Mitarbeiter/innen
sind Experten auf ihrem Gebiet, die bereit sind, auch fur
anspruchsvollste Herausforderungen Losungen zu finden
und anzubieten.
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Offene Kommunikation
Transparenz ist ein integraler Bestandteil der Kundenorientierung
der EDS Group. Dazu gehoren:

=> Direkte und verstandliche Kommunikation: Wir informieren offen
und ohne unnétige Komplikationen Uber unsere Produkte,
Prozesse und Nachhaltigkeitsinitiativen.

=» Dialogunterstiitzung: Wir sind bereit, ein offenes Ohr fir
die Bediirfnisse unserer Kunden zu haben und gemeinsam mit
ihnen Losungen zu finden, die ihre Erwartungen nicht nur erfillen,
sondern Ubertreffen.

Die Ambitionen der EDS Group

Unser Ziel ist es, ein vertrauenswirdiger Partner fiir unsere Kunden
zu sein, der sich nicht nur durch die Qualitét seiner Produkte, sondern
auch durch die Qualitat des Service und der Kommunikation
auszeichnet. Die Qualitat der Dienstleistungen und Informationen ist
fur uns die Basis einer langfristigen Partnerschaft und ein Instrument
zur Vertrauensbildung.

Die EDS Group hat sich verpflichtet, ihre Strategie weiterzuentwickeln,
wobei der Schwerpunkt auf Qualitat, Offenheit und Verantwortung

gegentber ihren Kunden und der Gesellschaft liegt.

Hohe Qualitdt und Kundenzufriedenheit sind unser oberstes Ziel.
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